
Agenda gebruikersplatform 3 – 28 mei 2024, 13:30 – 15:30 
Aanwezig: Rosa van de Velde, Tessa Termorshuizen, Danny Brukx, Eline Luyten, Geertje Tonnaer, 

Karin van Westrhenen, Alexandra Nicolaije, Miranda Habraken, Jeroen van der Weijde, Gischja de 

Haak, Lori van Krevelen, Monica Klein 

 

Opening   
RvdV: Welkom  
 

Terugblik vorige gebruikersplatform  
RvdV: Niks bijzonders. De resultatenposters van 2024 worden weer gemaakt en komen online. Op de 
doorontwikkeling komen we dit gebruikersplatform ook weer even terug.  
 

Respons totaal en per instelling  
Informatie over respons: 52% van alle deelnemende instellingen en 44% van de mbo-studenten in 
totaal. Tevreden over de respons. Mogelijk is de respons nog hoger als je de studenten die zijn 
uitgevallen eraf zou halen, daar geen goed beeld over.  
  
Good practices respons:  

- Directeuren en bestuur ook meegenomen in de werving.  
- Teamleiders gingen de vragenlijst bij elke klas in dezelfde week afnemen. 

Responsoverzichten delen met personeel en studenten. Competitiviteit tussen de scholen.  
- Instellingen kunnen zelf het beste bepalen wat de beste afnameperiode voor hen is. In die zin 

is het handig dat het nu zo’n lange periode is. Ook omdat er per onderwijsteam weer 
verschillende wensen zijn.  

 
Labels: 

- Alle studenten meenemen in het bestand, en zelf aangeven welke studenten meegenomen 
moeten worden in de analyse. Zoals in de handleiding staat beschreven. 

- Late inschrijvers: moeilijk op te lossen i.v.m. de deadline voor het aanleveren van de labels. 
- Term bedrijfsgroep wordt waarschijnlijk vooral geassocieerd met een bepaalde groep 

studenten, terwijl het breder is. Dus goed idee om een andere term te gaan gebruiken.  
→ Uitsluiten/Geen deelname 

- Derde leerwegstudenten: zijn ouder, waardoor de vragenlijst niet helemaal aansluit. 
Eventueel kijken in de toekomst of hier een aparte vragenlijst voor nodig is en opnieuw 
nadenken waarom deze studenten wel/niet mee te nemen.  

- Belangrijk om na te denken over wat je wil met de flexibele instroom; en hier helder over 
communiceren/rapporteren. 

 
Inlogproblemen studenten: 

- Volledige naam als achternaam invullen, kan een oplossing zijn. 
- Niet standaard Nederlandse namen – gevoelig puntje dat deze groep problemen ervaart 
- Meerlingen lijkt ook problemen op te leveren, terwijl daarvoor de optie tot doorvragen naar 

voornaam en school al is ingebouwd  
- Rosa heeft verschillende voorbeelden van inlogproblemen bijgehouden 
- Voor de doorontwikkeling gaan we sowieso kijken naar de inlogfaciliteit, vanwege 

gevoeligheid met inloggen persoonsgegevens (voornamelijk geslacht) en de inlogproblemen  
 



Terugkoppeling resultaten (posters, rapportage, landelijke resultaten)  
Instellingsresultaten zijn ontvangen. Instellingen zijn bezig met de terugkoppeling hiervan. Hierbij 
wordt gebruikt gemaakt van: Excel, power BI, power query. 
 
Benchmarkgegevens: nog geen afspraak over de deadline. Bij vorige edities mochten de gegevens 
onder embargo gedeeld worden, een week voor de uitreiking van de JOB-monitor. De landelijke 
resultaten zullen komende donderdag worden gedeeld. Het landelijke benchmarkbestand volgt later, 
na de uitreiking.   
 
Promotiemateriaal 2024 komt nog online. Resultatenposters zoals vorig jaar, maar dan met 2024.  
 

Feedback huidige editie  
Modulevragen: 
Vragen over/voor kwaliteitsagenda in de toekomst standaard meenemen 
Modulevragen zonder achtergrondgegevens zijn vrij contextloos waardoor instellingen er minder aan 
hebben. (Dit was ook niet de bedoeling van de modulevragen). Je zou ook kunnen randomiseren naar 
instelling of domein. Nu is de informatie alleen interessant voor OCW. Gemiste kans! 
 
Taalgebruik: 
Gebruik van de term ‘school’ kan bijdragen aan het verschil tussen mbo en wo (ho) studenten. 
Taalgebruik in de vragenlijst wordt soms als kinderachtig ervaren. Het andere uiterste wordt ook 
ervaren: sommige studenten hebben moeite met het begrijpen van de vragen (met name 
buitenlandse studenten die hier nog niet lang zijn). Moeilijk om hier een gulden middenweg in te 
vinden. 
 

Uitreiking: 6 juni 2024  

Aanmeldformulier JOB-monitor uitreiking 2024   

RN is aanwezig.  
Minister heeft afgezegd i.v.m. nieuw regeerakkoord. In plaats daarvan neemt Henrike Karreman de 
monitor in ontvangst en gaat Adnan Tekin in gesprek met studenten.  
 

Vervolg gebruikersplatform en monitor  
Er moet nog worden besloten hoe het vervolg er precies uit gaat zien. Input van het 
gebruikersplatform zal hierin meegenomen worden.  
Belangrijk dat de monitoring goed blijft aansluiten bij het huidige (veranderende) onderwijs. 
 

W.v.t.t.k. en afsluiting  
Wat ziet RN vooral voorbijkomen:  
Elk jaar komen er natuurlijk veel (terugkerende) vragen. Deze bijeenkomst geeft daar meer context 
aan, waar we mee verder kunnen. Zoals bijvoorbeeld de handleiding aanscherpen.  
Hoe de doorontwikkeling eruit gaat zien weten wij ook nog niet, dus daar zijn wij ook benieuwd naar. 
Over wat mogelijk en handig is voor de monitor adviseren wij ook. 
 
Belangrijk om veel tijd in te ruimen om de nieuwe vragen (modulevragen) goed te testen, om er 
zeker van te zijn dat er geen onnodige vragen aan studenten worden gesteld. 
 

https://docs.google.com/forms/d/1kFbbtVTtAl-Gmb1O43q8u_D3Anq4b8oGSu_fir_qDvc/edit

